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マカフィー ｆｏｒ ＺＡＱサービス利用規約 

 

                          株式会社長崎ケーブルメディア 
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第１条（総則） 

株式会社長崎ケーブルメディア（以下「当社」といいます。）は、当社のインターネットサ

ービス、ｎｃｍスマートＢＯＸサービス、ながさきスマートネットの加入者を対象に提供す

る「ｎｃｍセキュリティソフトサービス」のうち、「マカフィー ｆｏｒ ＺＡＱ」（以下「本

サービス」といいます。）に関して、当社所定の申込手続を完了し利用する者（以下「利用

者」といいます。）に対し、以下のとおりマカフィー ｆｏｒ ＺＡＱサービス利用規約（以

下「本規約」といいます。）を定めるものとします。 

２ 本規約本文に加えて、本サービスに関連する規約及び規定、その他当社よりの通知、ご

案内、利用条件等の告知等も、名目の如何にかかわらず、本規約の一部を構成するものとし

ます。（以下、本規約本文以外のものを総称して「諸規約」といいます。） 

３ 利用者は、本サービスを利用する場合には、本規約及び諸規約が適用されることを確認

するものとします。 

４ 利用者は、本規約の定めと諸規約の定めに齟齬が生じた場合、本規約に定める内容が優

先して適用されることを確認するものとします。また、本規約に定めがなく、諸規約に定め

のある事項に関しては、諸規約の定める関連条項を適用するものとします。 

５ 利用者は、本規約及び諸規約のほか、定めのない事項については、長崎ケーブルメディ

ア 総合契約約款（以下「約款」といいます。）が適用されることを確認するものとします。 

６ 当社は、本規約を変更することがあります。なお、この場合には、変更後の新規約を適

用するものとします。 

 

第２条（サービスの内容） 

本サービスは、マカフィー社のソフトウェアを使用しＪＣＯＭ株式会社より提供されたウ

イルス対策、個人向けファイヤーウォール、侵入検知、プライバシー保護、迷惑メール対策、

広告ブロック、ＷＥＢサイトの安全性確認、及び保護者機能を有する総合的なインターネッ

トセキュリティーサービスです。 

２ 本サービスを利用するには、サービス概要ページ内に記載の動作環境が必要です。ただ

し、本サービスの最新のアップデートにより、利用中の端末機器が動作環境対象外となる場

合があります。 

３ 本サービスにてウイルスの検知・駆逐できるものは、「ウイルススキャンオンライン」

により提供されたウイルスパターンファイルにより対応可能なウイルスのみとします。 

４ 本サービスにて監視できる不正アクセスは、「パーソナルファイアウォールプラス」が

対応しているものに限ります。 

５ 本サービスにて保護が可能なプライバシー情報は、「プライバシーサービス」が対応し

ている方法に限ります。 

６ 本サービスにて検知・排除できる迷惑メールは、「スパムキラー」が対応しているもの

に限ります。 
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７ 本サービスにて遮断できるアクセスは、「プライバシーサービス」が対応しているもの

に限ります。 

８ 本サービスは、１契約につき契約期間内において３台までの端末機器にて利用可能な

サービスです。 

９ 当社は、本サービスの品質向上及び改善のため、当社のインターネットサービスを経由

して、本サービスを最新のソフトウェア機能やパターンファイルにアップデートできるも

のとします。なお、利用者が最新の状態にアップデートせずに本サービスを利用した場合は、 

当社は本サービスが正常に機能することを保証しないものとします。 

１０ 本サービスは、第三者の知的財産権を侵害しないこと、利用者の特定の目的に適合す

ること、利用者の期待通りの機能を有すること、その作動が中断されないこと、その作動に

誤りがないこと、端末機器及びその中にインストールされているソフトウェア、データ等に

悪影響を及ぼさないこと、その他不正アクセスやウイルスの検知・駆逐する完全な機能を果

すことを一切保証するものではありません。 

 

第３条（料金の支払） 

利用者は、本サービスの月額利用料金２００円（税込２２０円）を当社のインターネットサ

ービス、ｎｃｍスマートＢＯＸサービス、ながさきスマートネットの利用料金と同一の支払

方法にて当社に支払うものとします。 

２ 本サービスの課金開始日は、利用者が申込を行った日が属する月の翌月１日とします。 

３ 利用者は、本サービスの課金開始日が属する月から起算して、本サービスの解約があっ

た日の属する月までの期間について月額利用料金を支払うものとし、当社は、日割課金を行

わないものとします。 

４ 利用者は、前項の規定にかかわらず、本サービスの契約と解約を同一月内に行った場合

は、当該１ヶ月分の利用料金を当社に支払うものとします。 

 

第４条（契約の成立等） 

本サービスの契約は、契約の意思表示（「契約申込」ボタンのクリック）をした時点で、当

該コンテンツの利用権が付与され、成立するものとします。 

２ 前項の契約成立により、ソフトウェアのダウンロード及びインストール等の状態にか

かわらず利用料金が発生するものとします。 

３ 利用者は、本サービスを利用するにあたり、本規約及び諸規約とは別にマカフィー社が

提示する「マカフィーコンシューマー製品使用許諾契約条件」に同意の上、当該使用許諾契

約に従って本サービスを利用するものとします。 
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第５条（禁止事項） 

利用者は、本サービスの一部又は全部に関して、第三者に対して使用許諾、譲渡、賃貸、移

転、頒布をするなど、本サービスの知的財産権を侵害する行為を一切してはならないものと

します。 

２ 利用者は、本サービスを他のサービスに組み込んだり、付属させたりしてはならないも

のとします。 

 

第６条（利用者の義務） 

利用者は、自己の責任において、本サービスを利用するために必要な端末機器及びその設定、

通信機器、通信回線その他の設備を保持し管理するものとします。 

２ その他、利用者は、本規約及び諸規約並びに約款に定める利用者の義務に関する規定に

準じた責任を負うものとします。 

 

第７条（サービスの解約） 

利用者は、本サービスを解約するにあたり、別途定める場合を除き次の各号の規定に従って

手続を行うものとします。 

（１）解約の手続は、当社所定の方法にて行うものとします。 

（２）利用者は、前号の解約手続を行わずにインターネットサービス、ｎｃｍスマートＢＯ

Ｘサービス、ながさきスマートネットを解約した場合、遅滞なく会員メニューから本サービ

スの解約手続を行うものとします。また、インターネットサービス、ｎｃｍスマートＢＯＸ

サービス、ながさきスマートネットの解約以前に本サービスの解約を行わなかったことに

より当該コンテンツの利用料金が発生した場合、当社はいかなる責任も負わないものとし

ます。 

 

第８条（協議） 

利用者及び当社は、本規約に定めのない事項又は本規約の各条項に疑義が生じた場合、誠

意をもって協議の上、解決するものとします。 

 

附 則 

表記税込金額は消費税１０％込みの金額です。消費税率の改正があった場合は改正後の税

率によります。また、前納されている場合には消費税額の差額を請求することがあります。 

（実施期日） 

本規約は、平成２６年１２月１日より実施します。 

本規約は、平成２９年８月１日より改訂の上、実施します。 

本規約は、２０２０年１１月１日より改訂の上、実施します。 


