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▶プレミアコンテンツのご利用について-コンテンツメンバー登録 
 

手順 1：お申し込みをクリック 
ncm ホームページ（https://www.cncm.ne.jp/）より、 

ページ最下段にある「セキュリティサービス」のバナーを 

クリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ncm セキュリティソフトサービス画面にて、 

マカフィー for ZAQ の「お申し込み」をクリックします。 

※事前に「ncm セキュリティソフトサービス利用規約」を 

必ずお読みいただき、同意の上で、お申し込みください。 

 

 

 

 

 

マカフィー for ZAQ サービス紹介ページが開きます。 

「ステップ.1 コンテンツメンバーID とパスワードのご用意」 

をクリックし、「コンテンツメンバーID の登録」をクリック 

します。 
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手順 2：コンテンツメンバーID -規約同意 

「ZAQ コンテンツメンバー規約」を必ずお読みください。 

ご同意いただいた上で、「規約に同意して申し込む」を 

クリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

手順 3：コンテンツメンバーID -ユーザ情報の入力 

登録に必要な情報を入力します。「ZAQ コンテンツメンバー 

規約」内の個人情報の取扱いに関する同意条項を確認・同意 

いただいた上で、ご入力いただき「次へ」をクリック 

してください。 

 

※ 入力したメールアドレスには、仮登録の完了メールが 

送信されます。必ず ncm 発行のメールアドレスをご記入 

ください。 
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手順 4：コンテンツメンバーID -入力内容の確認 

入力情報が表示されますので、内容をご確認の上、 

正しければ「仮登録」をクリックします。訂正がある場合は、 

「戻る」をクリックし、手順 3「ユーザー情報の入力」に 

戻ります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

手順 5：コンテンツメンバーID -仮登録の完了 

仮登録の完了画面の表示後、仮登録メールが入力された 

メールアドレスに送信されます。[閉じる]をクリック 

して画面を閉じてください。 

 

※この時点ではコンテンツメンバーID の登録は 

完了していませんのでご注意ください。 
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手順 6：コンテンツメンバーID -本登録の手続き 

仮登録メールを受信します。メール内に記載されている 

URL をクリックし、メール内に記載されている「コンテン 

ツメンバーID」と仮登録時に指定したパスワードを入力し、 

「本登録」をクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

手順 7：コンテンツメンバーID -本登録の完了 

以上でコンテンツメンバーID の登録は完了です。 

「閉じる」をクリックしてください。 

 

 

 

 

次ページの「お申込み方法」へ続きます。 
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▶お申込み方法 

■OS のセキュリティーホールを狙ったウイルスの攻撃からパソコンを守る為に、OS には Windows 

アップデートなどで常に最新のパッチを当てておくように心がけてください。 

※お申込み／インストール前に動作環境をよくお確かめください。動作環境以外ではご利用いただけません。 

※他社セキュリティー製品（例：ノートン、ウイルスバスター、ESET、カスペルスキー、ZERO セキュリティ… 

など）との併用はできません。 

 マカフィー for ZAQ を入れ替えたい場合、先に他社製品をアンインストールしてから、マカフィー for ZAQ  

 をインストールしてください。 

 

手順 1： マカフィー for ZAQ の紹介ページから利用規約に 

同意いただいた上で、「マカフィ for ZAQ の 

ダウンロードはこちらから」をクリックします。 
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手順 2：ログイン画面が表示されます 

1.【コンテンツメンバーID】に、「コンテンツメンバーID」 

   を入力してください。 

2.【パスワード】に、「コンテンツメンバーID」の 

パスワードを入力してください。  

3.［ログイン］をクリックしてください。 

 

 

 

 

手順 3：支払方法の入力と契約内容の確認 

1. 支払い方法を確認します。 

2.「次へ」をクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

3. 内容をご確認いただき、よろしければ「契約申込」を 

クリックしてください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

手順 4：契約手続き完了 

手続きが完了しました。「マカフィーダウンロードページへ」 

をクリックしてください。 

 

 

 

 

次ページの「ダウンロード/インストール方法」へ続きます。 



7 

 

▶ダウンロード／インストール方法 

手順 1 

マカフィー「マイアカウント」ページ 

1. マカフィーの「マイアカウント」ページが表示されます。 

2.「パソコン」を選択して、「ダウンロード」をクリック 

します。 

 

 

 

 

 

 

 

手順 2 

ダウンロード 

1. 使用許諾条件が表示された場合は、内容をご確認いただき、 

ご同意いただいた上で「同意してダウンロードする」を 

クリックしてください。 

 

 

 

 

2. 下部に表示される「実行」をクリックしてください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

手順 3 

インストールに対して、確認画面が表示されます。 

ユーザーアカウント制御 （お使いのパソコンにより 

メッセージ内容が異なります） 

「このアプリがデバイスに変更を加えることを許可します 

か？」が表示された場合、「はい」をクリックします。 
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手順 4 

インストーラーの起動 

1.「インストール」ボタンをクリックして、そのまま 

お待ちください。 

 

 

 

 

 

 

 

2. 自動で画面が切り替わります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3. 自動で画面が切り替わります。 
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手順 5 

インストールが完了しました。 

「完了」をクリックします。 

青文字「マイアカウント」は弊社サービスに無関係のため 

クリックしないでください。 

 

 

 

 

 

 

手順 5 

インストールが完了しました。 

1.「スキップ」をクリックします。 

  「開始」をクリックした場合は、画面指示どおり 

進んでください 

 

 

 

 

 

2.「×」のクリックでインストール完了です。 

  「次へ」をクリックした場合は、画面指示どおり進むと 

「完了」できます。 

特に、細かい設定をなさらなくてもパソコンを守ります。 

このままご利用ください。 

 

 

 

 

 

以上でマカフィーfor ZAQ の導入は完了となります。 
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▶サービス解約方法 

手順 1：「会員メニュー」をクリック 

ncm ホームページ（https://www.cncm.ne.jp/）内の 

ncm セキュリティソフトサービス画面にて、 

  「※本サービスをご解約される場合は、コンテンツメンバー会員 

の会員メニュー＜こちら＞よりお申し込みください。」内の 

＜こちら＞をクリックしてください。 

 

 

 

 

 

 

画面左上にある「会員メニュー」をクリックします。 

ログインしていない場合はログイン画面が表示されます。 

コンテンツメンバーID でログインしてください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

手順 2：会員メニュー画面の確認 

「会員メニュー画面」が表示されます。「ご契約情報 照会･変更･ 

解約」をクリックしてください。 
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手順 3：「ご契約情報の照会」画面を開く 

「ご契約情報照会」画面が表示されます。 

解約したいプレミアサービスのサービス名をクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

手順 4：解約申請のクリック 

ご契約情報詳細画面にて「解約申請」をクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

手順 5：解約申請をクリック 

解約する内容を確認の上、「解約申請」をクリックすると、 

プレミアサービスが解約されます。 
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手順 6：解約画面の表示 

解約処理の完了画面が表示されます。「契約詳細」をクリックして、 

契約が解約されているかご確認ください。 

 

 

 

 

 

 

 

以上でマカフィーfor ZAQ の解約は完了となります。 

 

 

 

 

 

 

 

〒850-0052 長崎市筑後町 5番 8号 

TEL 095-828-0120 https://www.cncm.ne.jp/ 

表記税込金額は消費税 10%込みの金額です。消費税率の改正があった場合は改正後の税率によります。 

記載内容は 2019 年 10 月現在の情報です。 


